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Uvod

Platobna brana od Tatra banky umoznuje bezpecné a rychle online platby pre vasich zakaznikov.

Na dalSich stranach najdete instrukcie pre implementaciu platobnej brany tatrapay+ od Tatra banky pre

Wordpress.



Wordpress - Instalacia tatrapay+

Prihlaste sa do administracie vasho eshopu resp. webstranky vo Wordpresse.

1.
2.V casti “Pridat novy plugin” vyhladajte plugin “tatrapay+” a nainstalujte ho.
3.  Nainstalovany plugin tatrapay+ si aktivujte v zalozke “Nainstalované pluginy” kliknutim na tlacidlo
“Aktivovat”
Plugin Check (PCF)} Plugin Check is a
K Pluginy 4 Deakivoyat Verzia 1.0.2
—EER LAt Verzia 1.0.2 | Od Word
Mainstalované pluginy
_ ) ¥ Je dostupna nova verzia Plugin Check (PCP). Pozriet’ detaily verzie
Pridat novy plugin

s PouZivatelia

# Nastroje




Developersky portdl Tatra banky — Prihlasenie/Registracia

4. Navyuzivanie API rozhrani Tatra banky je potrebna registracia na jej developerskom portali

a. Ak uz mate registraciu, prihlaste sa do developerského portalu TB a pokracujte na

b. Ak este nie ste registrovany, kliknite na tlacidlo , Registrovat” v hornej ¢asti domovskej stranky
portalu. Otvori sa registracny formular, kde zadate svoju emailovu adresu a nazov organizacie. Po
vyplneni tdajov kliknite na tlacidlo , Registrovat sa“. Pokracujte na bod ¢. 5.

[ =
Developer Portal Reggdroved L

Open banking™

Vytvarajte budicnost bankovnictva spolu s nami.



https://developer.tatrabanka.sk/pages/devportal/sk/#/
https://developer.tatrabanka.sk/pages/devportal/sk/#/

Developersky portal Tatra banky - Registracia

5.

Po uspesSnej registracii obdrzite email s odkazom
na aktivaciu vasho uctu

Kliknutim na aktivaény odkaz budete presmerovani
na developersky portal Tatra banky, kde doplnite
potrebné udaje.

Po vyplneni Udajov a potvrdeni aktivacie konta
budete automaticky prihlaseni a registracia do
developerského portalu Tatra banky bude uspesne
ukoncena.

v/nictva spolu s nami.

Nastavenie uctu

Krstné meno

PouzZivatel'ské meno

Zadané heslo musi spinat nasledovné poziadavky:
« Aspon 1 velky znak
« Maximalne 60 znakov
« Minimalne 1 cislo
« Minimalne 9 znakov
« Aspon 1 maly znak
« Aspon 1 Specialny znak (|@#$%"&"-)

Potvrdit heslo




Developersky portal Tatra banky — Vytvorenie aplikacie

8.  Na pristup k APl rozhraniam je potrebné vytvorit aplikaciu. Tu si vytvorite tak, Ze prejdete do zalozky

Aplikacie, kde staci kliknut na tlacidlo ,,Pridat aplikaciu“.

e Aplikacie m6ézu pridavat iba pouzivatelia s rolou Org admin.

= Developer Portal ™

Aplikacie

9.  Ako prvé je potrebné vyplnit tieto polia:
e Meno — uvedte jedinecny nazov aplikacie,
e Popis — uvedte strucny popis aplikacie.



Developersky portal Tatra banky — Pridanie planu

10. Zo zoznamu API rozhrani vyberte TatraPayPlus API a kliknite na ikonku Pridat (+). Nasledne sa
zobrazi zoznam dostupnych planov pre vase API rozhranie.
Pridat AP
e Pre kazdé API je automaticky
k dispozicii Sandbox plan, ktory
umoznuje testovanie sluzby + TatrapayPlus API v

\V} testova com p rostred |' PSD2 BGS - RB Accounts APl v

T Premium APl - Payments v1.:

v . , , ., *SD2 BGS - TB Accounts APl v1.1

e Produkcné plany, ktoré poskytuju
T Business loan APl v

pristup k realnym sluzbam a datam,

Potet poloZiek na strane 5w

su pridelované bankou. Postup, ako

ziskat pristup k produkénému planu, najdete nizsie v sekcii ,Spustenie do produkcie”.

11. Vyberte si plan a po odsuhlaseni podmienok pouzivania bude API pridané do vasej aplikacie.



Developersky portal Tatra banky — Scope

12. Pre kazdé API rozhranie existuje jeden alebo viacero scope, ktoré urCuju rozsah funkcionalit alebo
dat, ku ktorym moze aplikacia pri volani APl rozhrania pristupovat. Pre sluzbu tatrapay+ je k

dispozicii scope: , ktory vpiste do pola Scope.

TATRAPAYPLUS

13. Pre vsetky typy aplikacii je potrebné zvolit moznost ,Doverné”.

() Verejné




Developersky portal Tatra banky — Kluce

14. Po nastaveni vSetkych parametrov aplikacie kliknite na tlacidlo ,,UlozZit“. Nasledne bude vytvorena
nova aplikacia, ku ktorej budu v zalozke autentifikacia automaticky vygenerované pristupové kluce

API key / Client ID a Shared secret / Client secret.

Organizacia

Popis

Zahmmuté AP (B)

Autentifikacia




Wordpress — Nastavenie platobnej brany

15. Prejdite spat do administracie Wordpress (WooCommerce -> Nastavenia -> Platby).
16. Navigujte sa do nastaveni platobnej brany tatrapay+ a kliknite “Spravovat” (resp. “Dokoncit

nastavenia”)

a -
+1 Multimédia Produkty ~ Doprava  Platby = Ultyasakromie | E-mally  Integrécia = Sitevisibility | Pokroéilé

M Stranky
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Roziirenia Priamy vklad na déet

B Produkty
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17. V nastaveniach platobnej brany vo Wordpress vyplnte Client ID a Client secret, ktoré ste obdrzali

z developerského portalu Tatra banky.

tatrapay+ =




Developersky portal Tatra banky — URL platobnej brany

18.

V developerskom portali Tatra banky, v ktorom ste prihlaseny so svojim uctom a mate vytvorenu

aplikaciu, vyplnte Redirect URL — URL najdete v administracii platobnej brany vo Wordpress

(Woocommerce)

e URL vyplnena v developerskom portali Tatra banky musi byt rovnaka ako URL v adminovi

platobnej brany vo Woocommerce.

Produkty ~ Doprava | Platby | Uétyasikromie | E-maily | Integricia  Site visibility = Pokroilé

ateway_tatrapayplus/

ReZim

Client ID

APl Key / Client ID ' predvolens

17z
Client secret

Shared secret / Client secr

ComfortPay




e \ pripade, Ze mate multijazy¢ny alebo multiddmenovy eshop, je potrebné v developerskom

portali Tatra banky zadat vSetky variacie URL, napriklad:

gateway_tatrapayplus/ https //tatrabanka sk/sk/wc-api/wc_gateway_tatrapayplus/ https://tatrabanka sk/en/wc-

i/'wc_gateway_tatrapayplus/ https://tatrabanka.sk/sk/wc-api/wc_gateway_tatrapayplus/ https://tatrabanka.sk/en/wc-
us/




Wordpress — Spustenie brany

19. Vykonané zmeny ulozte kliknutim na tlacidlo “Ulozit zmeny”, a vratte sa na prehlad platobnych bran

vo Wordpress (WooCommerce-> Nastavenia -> Platby) a branu tatrapay+ povolte.

o 5
2] DR Vseobecné Produkty Doprava Platby Uéty a sikromie E-maily Integracia Site visibility Pokrogile

M Stranky

Sposoby platby
. Komentare
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Platby Sekom

Dobierka

tatrapay+




20. Od tohto momentu by mala byt platobna brana viditelna vo vasej pokladni. Ak sa tak nestalo,

”

najcCastejsSie problémy a ich rieSenia najdete v kapitole ,, :

Zhrnutie objednavky

Cena spolu

th your purct you a to our Obchodné podmier ochrany

Zadat objednévku




Developersky portal Tatra banky — Nastavenie produkcného planu

Ak ste uz sluzbu tatrapay+ Uspesne otestovali v testovacom prostredi, moZete poziadat o pristup do
produkéného prostredia. Na to je potrebné zaslat Ziadost na adresu tpay@tatrabanka.sk, kde uvediete
nazov organizacie, nazov aplikacie a APl rozhranie, pre ktoré ziadate produkcny plan. Banka vas nasledne
bude kontaktovat.



Wordpress — Nastavenie produkcéného rezimu

Ak uz mate v developerskom portali prideleny produkény plan, mbzete v nastaveniach platobnej brany

jednoducho prepnut branu do produkéného médu.

tatrapay+ —

Vietko, o potrebujete na prijimanie online platieb

Redirect URI: https w.tatrabanka.

Nazov

Rezim

Client ID

Client secret




NajCastejsie chyby pri implementacii

1. Pri ukladani nastaveni sa zobrazila chyba

Pri ukladani nastaveni sa zobrazila chyba ,Nie je moZné sa pripojit k tatrapay+, skontrolujte svoje
prihlasovacie udaje."

I Mie je moZné sz pripojit’ k tatrapay+, skontrolujte svoje prihlasovacie ddajl. [unsupported_grant_type]

I Vase nastavenia boli uloZené,

tatrapay+ =

Podla typu chyby, ktory méZzeme identifikovat ako na obrazku, su najcastejsie chyby a ich priciny

nasledovné:
Chyba Pricina
[invalid_client] Nespravne Client ID alebo Client secret v nastaveniach

WooCommerce. Aplikacia nie je nastavena ako ,,d6verna”
v developerskom portali TB.

[invalid_scope] Zly Scope v nastaveniach v developerskom portali TB

[unsupported_grant_type] V developerskom portali TB nie je aktivovany ,,Production plan®




2. Platobna brana sa nezobrazuje

V rezime ,,Sandbox”“, sa platobna brana zobrazi iba vtedy, ak je mena nastavena na EUR alebo USD.

3. Objednavku nie je moZné dokoncit

- Ak sa vam nedari dokoncit objedndavku a zobrazi sa nasledujuca chybova hlaska:

tatrapayplus/

Faktura¢né tdaje 0 Odoslat na int adresu?

Krstné meno * Priezvisko * Poznamky k objednavke (volitelné)

Mrkvicka

Nazov spoloc¢nosti (volitelng)

Prejdite do developerského portalu Tatra banky a do redirect URL pridajte URL, ktora sa Vam
zobrazila v chybovej sprave.




- Ak sa vam zobrazi nasledujuca chyba:

‘ Mie 0. Prosim, kontaktujte na

Kontakené o
Zhrnutie objednavky

Pridat kupon

Ide o genericku chybu. Pre lepsie pochopenie problému je potrebné kontaktovat Tatra banku a
poskytnut jej udaje uvedené v sekcii



Informacie pre vyvojarov

Ak sa problém nepodarilo vyriesit, je dolezZité poskytnut vyvojarom ¢o najpodrobnejsie informacie o

systéme, vratane logov z aplikacie, aby mohli problém efektivne diagnostikovat a vyriesit.

1. Pre ziskanie logov z aplikacie je potrebné v nastaveniach platobnej brany tatrapay+ zapnut funkciu
logovania.

Popis farieb

Farba textu tlacidla platby -
tmavy rezim

Farba tlacidla plathy - tmavy
reZim

Farba textu akcie - tmavy rezim

Far extu tladidla platby -

Farba tlacidla platby - svetly
rezim

Farba textu akcie - svetly rezim

Zapnut debug vypisy

2. Po zapnuti logovania vytvorte objednavku, aby ste overili funkénost platobnej brany a ziskali logy.



3. Ak platobna brana nefunguje spravne, zaslite nam subor s logmi z nasledujucej stranky, aby sme
mohli problém preskimat.
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4. Spolu s logmi zaslite aj podrobné informacie o systéme, na ktorom aplikacia bezi, aby sme mohli
lepSie analyzovat problém.

A anny
B Multimédia
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