INFORMACNE MEMORANDUM OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV
pre osoby s osobitnym vztahom k banke

Cielom tohto Informaéného memoranda ochrany osobnych udajov je poskytnutie informacii tykajucich
sa spracuvania osobnych udajov v sulade s ustanoveniami Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani osobnych tdajov a o volnom
pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES.

V tomto Informaénom memorande ochrany osobnych Udajov najdete informacie o spracuvani osobnych
Udajov v suvislosti s vedenim zoznamu 0s0b s osobitnym vztahom k banke, suvisiace informacie
o Vasich pravach ako dotknutej osoby a tiez kontaktné informacie na osobu poverent dohfadom nad
spracuvanim osobnych udajov.

Vzhladom na uvedené Vam odporiame oboznamit sa s informaciami obsiahnutymi v tomto
dokumente. Akékolvek zmeny suvisiace so spracuvanim VasSich osobnych udajov budu zabezpeCené
formou aktualizacie tohto dokumentu zverejneného na nasej internetovej stranke.

Dovolujeme si tiez upriamit VasSu pozornost na skutoCnost, ze Tatra banka, a.s., odStepny zavod
Raiffeisen banka, je organizacnou zlozkou Tatra banky, ktora samotna nema pravnu subjektivitu. Pri
spracuvani osobnych udajov teda nevystupuje ani v postaveni prevadzkovatela, ani v postaveni
sprostredkovatela €i prijemcu. V suvislosti so sluzbami a produktmi Raiffeisen banky su teda Vase
osobné udaje stale spracuvané prevadzkovatelom, ktorym je Tatra banka.
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1. Informacia o Prevadzkovatelovi

Prevadzkovatelom je spolo¢nost Tatra banka, a.s., ICO: 00 686 930, so sidlo: HodZovo namestie 3,
811 06 Bratislava 1, zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sro, vlozka
¢islo: 71/B, kontakt: Dialog Live, *1100 / 0800 00 1100 / +421 2 5919 1000 (dalej len ,,Tatra banka“
alebo ,,banka®).

Zabezpec€enie ochrany VaSich osobnych udajov je pre nas velmi dolezité, a preto pri spracuvani
osobnych udajov désledne dbame na sulad s platnymi pravnymi predpismi predovSetkym principov
a poziadaviek vyplyvajucich z GDPR. Mame nastavené prislusné technické a organizaéné opatrenia,
ktoré prispievaju k zabezpec€eniu ochrany spracuvanych osobnych udajov dotknutych osob.

V pripade akychkolvek otazok suvisiacich so spracuvanim VaSich osobnych udajov prosim kontaktujte
nasho DPO (Data Protection Officer), ktory je povereny dohladom nad spracuvanim osobnych udajov
v nasej spolo¢nosti. DPO mobzete kontaktovat emailom na dpo@tatrabanka.sk alebo pisomne na
adrese: DPO, Tatra banka, a.s., HodZovo namestie 3, 811 06 Bratislava 1.

2. Zakladné pojmy

GDPR Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016
0 ochrane fyzickych oséb pri spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe
takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES.

Osobné udaje Akékolvek informacie tykajuce sa identifikovanej alebo identifikovatefnej
fyzickej osoby, ktord mozno uréit priamo alebo nepriamo, najma odkazom na
identifikator, ako je meno, identifikatné C¢islo, lokalizatné udaje, online
identifikator, alebo odkazom na jeden ¢i viaceré prvky, ktoré su Specifické pre
fyzicku, fyziologicku, geneticku, mentalnu, ekonomicku, kulturnu alebo socialnu
identitu tejto fyzickej osoby.

Dotknuta osoba Fyzicka osoba, ktorej osobné udaje su spracuvané. Je to osoba, ktoru mozno
identifikovat' priamo alebo nepriamo, najma odkazom na identifikator, ako je
meno, identifikaéné Cislo, online identifikator, alebo odkazom na jeden i
viaceré prvky, ktoré su Specifické pre fyzicku, fyziologicku, geneticku, mentainu,
ekonomicku, kulturnu alebo socialnu identitu tejto fyzickej osoby.

Klient Osoba, s ktorou ma Tatra banka v ramci vykonu bankovych ¢innosti uzatvoreny
obchod, priCom bankovym obchodom sa rozumie vznik, zmena alebo zanik
zavazkovych vztahov medzi klientom a Tatra bankou. Klientom je tiez osoba,
s ktorou Tatra banka rokovala o uskuto€neni obchodu, aj ked sa tento obchod
neuskutoCnil, osoba, ktora prestala byt klientom Tatra banky, osoba
poskytujuca zabezpeCenie atieZz zastupca klienta, ktory v mene Kklienta
uzatvoril bankovy obchod alebo o jeho uzatvoreni rokoval. Pre uéely tohto
dokumentu sa za Klienta povazuje aj konecny uzivatel vyhod definovany AML
Zakonom

Spracuvanie Operacia alebo subor operacii s osobnymi udajmi alebo sibormi osobnych
udajov, napriklad ziskavanie, zaznamenavanie, usporaduvanie, Strukturovanie,
uchovavanie, prepracuvanie alebo zmena, vyhladavanie, prehliadanie,
vyuzivanie, poskytovanie prenosom, Sirenim alebo poskytovanie inym
spbsobom, preskupovanie alebo kombinovanie, obmedzenie, vymazanie alebo
likvidacia, bez ohladu na to, &i sa vykonavaju automatizovanymi alebo
neautomatizovanymi prostriedkami.

Prevadzkovatel Kazdy, kto sam alebo spologne s inymi uréi u€ely a prostriedky spractuvania
osobnych udajov a spracuva osobné udaje vo vlasthom mene. Pre ucely tohto
dokumentu sa Prevadzkovatefom mysli Tatra banka.


mailto:dpo@tatrabanka.sk

Sprostredkovatel Kazdy, kto spracuva osobné udaje v mene Prevadzkovatela na zaklade
poverenia v sulade s ¢lankom 28 GDPR.

Zakon o bankach Zakon ¢. 483/2001 Z. z. o bankach

3. Ugel a pravny zaklad spractivania osobnych Gdajov

Tatra banka spracuva VaSe osobné udaje vzdy len na vopred vymedzeny a legitimny uc¢el spracuvania,
pricom vzdy musi existovat prislusny pravny zaklad na takéto spracuvanie. Tatra banka si Vas dovoluje
ubezpecit, Zze VaSe osobné udaje nikdy nie su dalej spracuvané na ucely nezlucitefné s pdvodne
stanovenymi ucelmi spracuvania.

Ugelom spractvania osobnych Gdajov je: Vedenie zoznamu os6b s osobitnym vztahom k banke
v zmysle zakona o bankach.

Pravnym zakladom spracuvania je v tomto pripade ¢l. 6 ods. 1 pism. c) — spraclivanie je nevyhnutné na
splnenie zakonnej povinnosti prevadzkovatela.

Touto zakonnou povinnostou je povinnost Tatra banky vyplyvajuca z § 35 zakona o bankach, pri¢om
v zmysle § 35 ods. 1 zakona o bankach Tatra banka nesmie vykonavat s osobami, ktoré maju k nej
osobitny vztah, obchody, ktoré vzhfadom na svoju povahu, ucel alebo riziko by nevykonala s ostatnymi
klientmi. Tieto osoby su definované v § 35 ods. 4 zakona o bankach a patria sem nasledovné
dotknuté osoby:
= ¢lenovia Statutarneho organu banky, veduci zamestnanci banky, dalsi zamestnanci banky
uréeni stanovami banky a prokurista banky,
= ¢lenovia dozornej rady banky,
= osoby, ktoré maju kontrolu nad bankou, €lenovia Statutarnych organov takychto pravnickych
0s6b a veduci zamestnanci takychto pravnickych osob,
= osoby blizke ¢lenom Statutarneho organu banky, dozornej rady banky, veducim zamestnancom
banky alebo fyzickym osobam, ktoré maju kontrolu nad bankou,
= akcionari, ktori maju kvalifikovanu ucast na banke, a akakolvek pravnicka osoba, ktora je pod
ich kontrolou alebo ktora ma nad nimi kontrolu,
= ¢lenovia Bankovej rady Narodnej banky Slovenska,
= auditor alebo fyzicka osoba, ktora vykonava v mene auditorskej spolo¢nosti auditorsku ¢innost
v banke,
= Clen Statutarneho organu inej banky a veduci poboc€ky zahrani€nej banky,
= spravca programu krytych dihopisov a zastupca spravcu programu krytych dlhopisov,
= osoby, ktoré maju uzavrety pravny vztah s bankou, ktory mézZe viest k vzniku kvalifikovane;j
ucasti na banke.

4. Kategérie osobnych udajov, ktoré moéze Tatra banka spracuvat’

Tatra banka spracuva len tie osobné udaje, ktoré si nevyhnutné na dosiahnutie Ucelu spracuvania.
S prihliadnutim na ucel spracuvania, ktorym je vedenie zoznamu oséb s osobitnym vztahom k banke,
su takymito nevyhnutnymi udajmi, bez ktorych by dany ucel nebolo mozné dosiahnut a teda spinit
prislusnu zakonnu povinnost prevadzkovatela, nasledovné udaje:

= titul, meno a priezvisko

= datum narodenia

= miesto narodenia

= rodné &islo, pric¢om spracuvanie rodného &isla je v tomto pripade nevyhnutné na dosiahnutie
UCelu — uspesnu identifikaciu a nezamenitefnost osoby s osobithym vztahom
Statna prislusnost
trvaly pobyt, koreSpondencna adresa
druh pribuzenského vztahu
Udaje z dokladu totoznosti



5. Ugel a pravny zaklad spractvania osobnych Gdajov

Tatra banka spracuva VaSe osobné udaje vzdy len na vopred vymedzeny a legitimny uc€el spracuvania,
pricom vzdy musi existovat prislusny pravny zaklad na takéto spracuvanie. Tatra banka si Vas dovoluje
ubezpecit, Zze VasSe osobné udaje nikdy nie su dalej spracuvané na ucely nezlucitefné s pdvodne
stanovenymi ucelmi spracuvania.

V ramci Cinnosti Tatra banky méze dochadzat k spracuvaniu Va$ich osobnych udajov na nasledovné
ucely spracuvania:

6. Komu moézeme Vase osobné udaje poskytnut'?

Vase osobné udaje Tatra banka neposkytuje inym subjektom okrem pripadov, ak by na takéto
poskytnutie bola Tatra banka povinna v zmysle platnych pravnych predpisov.

Medzi osoby, ktorym je Tatra banka takéto Udaje opravnena poskytnut, patria najma:

= Narodna banka Slovenska

= Fond ochrany vkladov

= Urad na ochranu osobnych udajov Slovenskej republiky

= QOrgany ¢inné v trestnom konani, sudy a dalSie organy, ktorym je Udaje banka povinna
poskytnut v zmysle platnych pravnych predpisov

= Iné banky a pobocky zahrani¢nych bank v rozsahu identifikacnych Gdajov ¢lenov Statutarneho
organu banky.

7. Prenos udajov do tretich krajin

Osobné udaje nie su predmetom cezhrani€ného prenosu do tretich krajin neposkytujucich primeranu
uroven ochrany osobnych udajov.

8. Ako dlho uchovavame Vase osobné udaje?

Vase udaje vo forme, ktora umoziuje Vasu identifikaciu, Tatra banka uchovava najviac po dobu, ktora
je nevyhnutna na dosiahnutie ucelu, na ktory sa osobné udaje spracuvaju.

9. Aké su VaSe prava v suvislosti so spracuvanim osobnych udajov?

V suvislosti so spracuvanim osobnych udajov mate pravo podat staznost dozornému organu, ktorym je:
Urad na ochranu osobnych tdajov Slovenskej republiky

Budova Park One

Namestie 1. maja 18

811 06 Bratislava

Slovenska republika

Mate pravo na opravu nespravnych osobnych udajov, ktoré sa Vas tykaju alebo na doplnenie netpinych
osobnych udajov. Ak zistite, Ze o Vas spracuvame nespravne alebo neuplne uUdaje, nevahajte nas
prosim kontaktovat.

Ako dotknutéd osoba mate za splnenia podmienok tieZz pravo na obmedzenie spracuvania VaSich
osobnych udajov ako aj pravo na vymaz osobnych udajov.

Svoje prava si mbzete uplatnit pisomne, telefonicky prostrednictvom sluzby Dialog Live, e-mailom na
dpo@tatrabanka.sk alebo osobne na poboCke. Tatra banka Vas mbze poziadat o poskytnutie
dodato&nych informacii potrebnych pre potvrdenie Vasej totoznosti.



